COMUNICADO AOS CLIENTES

A BrasRede Telecom informa que realizard um reajuste de 4,55% no valor de um de seus
planos, (Plano: Internet Fibra Optica 400Mbps Download / 200Mbps Upload + Ensy, Firewall e
Suporte Premium) passando de R$ 88,00 para R$ 92,00 mensais.

O reajuste sera aplicado exclusivamente aos clientes que possuem esse plano ha mais de 12 meses,
conforme previsdo contratual, e entrara em vigor a partir da mensalidade com vencimento em
novembro/26.

A atualizacdo acompanha o aumento dos custos operacionais e tem como objetivo garantir a
continuidade dos investimentos na qualidade da conexdo, infraestrutura e atendimento aos nossos
clientes.

Reafirmamos nosso compromisso com a transparéncia, a qualidade dos servicos e o respeito aos
nossos clientes.

Agradecemos a compreensao.

BrasRede Telecom
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